Уважаемые пользователи библиотеки!
Просим Вас принять участие в опросе, посвященном деятельности нашей библиотеки. Ваше мнение поможет нам выявить проблемы в работе и в дальнейшем решать их. 
Для этого поставьте галочки напротив выбранных Вами ответов. Если ни один из представленных ответов не совпадает с Вашей точкой зрения – запишите свой вариант в свободной строке.
Ваше мнение будет обязательно учтено. Анкетирование анонимно.

1. Лично для Вас библиотека – это…
a) источник информации и знаний;
b) храм культуры;
c) центр межличностного общения;
d) непривлекательное скучное учреждение;
e) другое______________________________
2. С какой целью Вы приходите в библиотеку?
a) для повышения профессиональных знаний;
b) за литературой в помощь учебе;
c) с целью самообразования;
d) для удовлетворения интересов по увлечениям;
e) для знакомства с новинками литературы;
f) провести свободное время;
g) другое__________________________
3. Решить проблемы в пользовании библиотекой мне помогают…
a) информационно-рекламные стенды;
b) сотрудники библиотеки;
c) картотеки, каталоги и базы данных;
d) самостоятельно ищу выход из ситуации;
e) другое______________________________
4. Ожидания при посещении библиотеки не оправдываются, если...
a) потрачено много времени на получение информации;
b) нет в наличии нужной книги, журнала;
c) не найдена нужная информации или же отсутствует в достаточном объёме;
d) другое____________________________________

5. Хотели бы Вы посещать массовые мероприятия в библиотеке?
a) да;
b) нет;
c) затрудняюсь ответить.
6. Какие темы массовых мероприятий Вам интересны?
a) творчество писателей и поэтов;
b) народные праздники;
c) краеведение;
d) история Отечества;
e) искусство;
f) экология;
g) другое___________________
7. Знаете ли Вы, какие клубы по интересам работают в библиотеке?
a)	да;
b)	нет;
c)	затрудняюсь ответить.
8. Знаете ли Вы о сайте библиотеки? 
a) нет, впервые слышу;
b) да, знаю и посещаю;
c) знаю, но не посещаю.
9. Знаете ли Вы о страничках библиотеки в социальных сетях? Если да, то подписчиками каких вы являетесь?
a) нет, впервые слышу;
b) знаю, но не подписан;
c) подписан на странички «ВКонтакте»;
d) подписан на аккаунт в «Instagram»;
e) подписан на странички в «Одноклассники»;
f) [bookmark: _GoBack]подписан на странички в «Facebook».
10. Предложения по развитию и продвижению библиотеки



11. Твоя библиотека в будущем. В ней обязательно будет…



Спасибо за участие!
